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CLAUSULAS JURIDICAS

Cldusula 1.2
Objeto

1 - O contrato a celebrar tem como objeto a aquisicao de servigos de consultoria técnica de
apoio a operacionaliza¢do dos centros de dados virtuais da Plataforma Azores Cloud, nos

termos melhor definidos nas cldusulas técnicas do presente caderno de encargos.

Cldusula 2.2

Local da prestagdo de servigos
1 - Os servigos, nas atividades que se desenvolvam em regime presencial, serao prestados nas
instalacoes da Direcdo Regional das Comunicagoes, no Largo do Colégio, n.” 4, em Ponta
Delgada, e, quando necessdrio, nos espacos fisicos dos Centros de Dados da Azores Cloud,
localizados em Sao Miguel e Terceira, conforme previsto na PARTE II do presente
caderno de encargos.
2 - Todas as despesas relativas a deslocacoes e alojamento estao incluidas no preco constante

da proposta.

Cldusula 3.2

Preco base
1 - O preco base é de €74.900 (setenta e quatro mil e novecentos euros), aos quais acresce
IVA & taxa legal em vigor.

2 - Sao excluidas as propostas cujo valor seja superior ao preco base.

Cldusula 4.2

Duracao do contrato
1 - O contrato inicia-se com a sua assinatura, e mantém-se em vigor até a conclusao dos
servicos a prestar, conforme detalhado na PARTE II do presente caderno de encargos,
sem prejuizo das obrigacoes acessdrias que devam perdurar para além da cessacdo do

mesmo.
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2 - Prevé-se uma duracdo total do contrato de 8 meses, sem prejuizo de eventuais
prorrogacdes associadas a condicionalismos imponderdveis, justificados e previamente

validados pela Dire¢ao Regional das Comunicagoes.

Cldusula 5.%
Condigoes de pagamento

1 - A faturacdo é efetuada nos seguintes termos:

a. 20% apds a elaboracdo do entregdvel A, referido na alinea h) do n.® 2 da cldusula
12.%

b. 30% apds a elaboracdo do entregdvel B, referido na alinea h) do n.” 3 da cldusula
12.%

c. 30% apds a elaboracdo do entregdvel C, referido na alinea g) do n.” 4 da cldusula
12.%

d. 10% apés a migracdo de metade das entidades previstas no entregivel C, referido
na alinea g) do n.” 4 da cldusula 12.%;

e. 10% apds a migracdo de todas as entidades previstas no entregdvel C, referido na
alinea g) do n.® 4 da cldusula 12.* e a elaboracido do entregdvel D, referido na
alinea d) do n.® 5 da cldusula 12.%.

2 - O pagamento serd efetuado no prazo méaximo de 30 dias a contar da data da rececao das
faturas correspondentes, as quais s6 podem ser emitidas apés o vencimento da obrigacio
a que se referem.

3 - Nos termos da Lei n.® 8/2012, de 21 de fevereiro, a Entidade Adjudicante emite um
nimero de compromisso valido e sequencial, que o cocontratante deverd indicar nas
faturas.

4 - Desde que devidamente emitidas e observado o disposto na presente cldusula, as faturas
sdo pagas através de transferéncia bancdria, para o NIB a indicar pelo cocontratante.

5 - O cocontratante nao pode efetuar a transmissao de créditos ao abrigo de contratos de
factoring ou proceder a cessdo de créditos, sem autorizacdo prévia da Entidade

Adjudicante.
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Cldusula 6.*

Direitos de propriedade intelectual e industrial
Sao da responsabilidade do cocontratante quaisquer encargos decorrentes da utilizac¢ao, na
prestacdo de servicos, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.
O cocontratante obriga-se a transferir a posse e a propriedade dos elementos a
desenvolver ao abrigo do contrato para a Entidade Adjudicante incluindo os direitos
autorais sobre todas as criacoes intelectuais abrangidas pelos servigos a prestar, bem como
de outros direitos de propriedade intelectual, relativos aos servigos objeto do presente
caderno de encargos, produtos dele resultantes nomeadamente, cédigo fonte,
documentacao e elementos afins, hem como dos produtos consequentes a todas as ulteriores
adaptacoes que se venham a revelar necessdrias.
O cocontratante entregarda a Entidade Adjudicante no termo do contrato toda a
documentagido e desenvolvimento, relativo aos trabalhos desenvolvidos, incluindo as
respetivas fontes que serdo propriedade da Entidade Adjudicante.
A Entidade Adjudicante poderd transformar e reproduzir todos os documentos e todo o
software desenvolvido, bem como proceder & sua distribuicdo, onerosa ou gratuita, de
forma inteiramente livre.
Pela cessao dos direitos a que alude o nimero anterior nao é devida qualquer contrapartida

para além do preco a pagar nos termos do presente caderno de encargos.

Cldusula 7.%
Sigilo
O cocontratante obriga-se a observar sigilo quanto a informacao e documentacao, técnica
e ndo técnica, comercial ou outra, relacionada com a atividade da Entidade Adjudicante ou
qualquer outra entidade envolvida na execugdo do contrato.
A informacdo e documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado

direta e exclusivamente a execugdo do contrato.

Caderno de encargos — Aquisicdo de servigos de consultoria téenica de apoio & operacionalizacio dos centros de
dados virtuais da Plataforma Azores Cloud

5



SECRETARIA REGIONAL DAS OBRAS PUBLICAS E COMUNICACOES

DIREGAO REGIONAL DAS COMUNICAGOES

3 - O cocontratante obriga-se ainda a respeitar a confidencialidade sobre todos os dados ou
informacoes de cardcter funcional ou processual dos servigos da Administracao Publica a
que tenha acesso na execucdo do contrato.

4 - O cocontratante assume igualmente o compromisso de remover e destruir, no final do
contrato, todo e qualquer registo, eletrénico ou em papel, relacionado com os dados e
processos analisados e que a Entidade Adjudicante lhe indique para esse efeito.

5 - O cocontratante obriga-se, de um modo especial, a guardar sigilo quanto ao contetido e
utilizacdo dos sistemas de informacdo da responsabilidade da Entidade Adjudicante, nos
termos legalmente previstos na Lei n.® 58/2019, de 8 de agosto.

6 - O cocontratante garante que terceiros que envolva na execug¢do dos servigos respeitem as

obrigacoes de sigilo e confidencialidade constantes nos nimeros anteriores.

Cldusula 8.2

Cessao da posigao contratual e subcontratagio
O cocontratante nao pode ceder a sua posicio no contrato ou subcontratar total ou

parcialmente os servigos incluidos no mesmo sem autorizacao prévia da Entidade Adjudicante.

Cldusula 9.2

Foro competente
Para a resolucdo de todos os litigios relativos, designadamente, & interpretacao, execucdo,
incumprimento, invalidade, resolucdo ou reducdo do contrato é competente o Tribunal

Administrativo de Ponta Delgada.

Cldausula 10.2
Legislacao aplicdvel

Em tudo o omisso neste Caderno de Encargos, observar-se-d o previsto no Regime Juridico
dos Contratos Publicos da Regido Auténoma dos Acores, no Cédigo dos Contratos Publicos e

demais legislacdo aplicdvel.
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CLAUSULAS TECNICAS

Cldusula 11.2
Descricéo do contrato

O contrato a celebrar tem por objeto principal a aquisicao de servigos de consultoria técnica
de apoio a operacionalizacdo dos centros de dados virtuais da Plataforma Azores Cloud.
O Governo Regional dos Acores (GRA) estd a implementar uma nova plataforma de cloud,
a Azores Cloud, projeto inovador na administracido publica regional que promoverd a
modernizacdo administrativa, bem como a centralizacio das infraestruturas
computacionais e de suporte de dados do GRA, balanceada em dois data centers gémeos,
um em Sao Miguel e um na Terceira, cooperantes e que garantam a continuidade em caso
de catdstrofe, a autonomia das entidades na exploracao das sua aplicagoes e uma maior
competitividade a nivel tecnolégico, de interoperabilidade, consolidacédo, licenciamento,
integracdo, desempenho e seguranca.

Neste sentido, o contrato a celebrar no ambito do presente procedimento visa a prestacao
de servicos de consultoria técnica de apoio as entidades do GRA (com responsabilidades
de administracao de servidores) no processo de levantamento, planeamento e migracao dos
seus servidores fisicos e virtuais para Centros de Dados Virtuais, a criar na plataforma
Azores Cloud.

A consultoria técnica de apoio as entidades do GRA, referidas no nimero anterior,
envolverd a execucdo de quatro fases, cujas especificacdes técnicas sdo descritas na

clausula seguinte.

Cldusula 12.2
Fases e atividades da execugéo dos servigos e especificagdes técnicas

Os servigos objeto do contrato compreendem quatro fases sequenciais que contemplam as
atividades, especificagoes e requisitos descritos nos numeros seguintes da presente
clausula.

A Fase 1 — Elaboracdo de plano de organizacao e recolha de informacao contempla:
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a. Reunido de kick-off do projeto e alinhamento de expectativas entre a entidade
adjudicante e o adjudicatdrio;

b. Identificacdo das entidades a abranger e dos respetivos pontos focais;

c. Definicdo do modelo de comunicacio e coordenacio com as entidades, bem como
de articulagao com a entidade contratada pelo GRA para implementar a plataforma
Azores Cloud;

d. Criacdo da estrutura das vdarias atividades do projeto, organizada em blocos de
trabalho (WBS — Work Breakdown Structure);

e. Construcdo do diagrama de gantt do projeto;

f.  Desenvolvimento das ferramentas de recolha de informacido a facultar as
entidades;

g. Identificacao de riscos, estratégia de mitigacdo e fatores criticos de sucesso;

h. Elaboracdo do Entregdvel A — Plano de organizacdo e recolha de informacio,

contendo os resultados das atividades anteriores.
3. A Fase 2 — Levantamento dos requisitos de migracdo das entidades contempla:

a. Sessio de sensibilizacao e apresentacao do projeto as entidades envolvidas;

b. Disponibilizagao dos instrumentos de recolha de informacao as entidades;

c. Prestacio de apoio direto aos Pontos focais das entidades, durante o processo de
recolha de informacéo;

d. Rececao e validacdo dos dados fornecidos pelas entidades, podendo ser necessério
efetuar vérias iteracoes;

e. Andlise, tratamento e contabilizacdo dos requisitos de migragdo de servidores
fisicos e virtuais das entidades;

f. Identificacio de servidores que requeiram abordagens especificas e dos
stakeholders a envolver;

g. Confirmacao dos resultados de contabilizacao dos requisitos de migracao com cada
entidade;

h. Elaboracio do Entregdvel B — Relatério de levantamento dos requisitos de
migracao das entidades.
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4. A Fase 3 — Planeamento da migracao de servidores por entidade contempla:

a. Desenho do processo de migracao;

b. Elaboracao dos requisitos de dimensionamento de cada Centro de Dados Virtual;

c. Hstruturacido dos requisitos de migracdo a disponibilizar ao implementador da
Azores Cloud, para cada entidade;

d. Criacao de abordagens especificas para eventuais casos particulares;

e. Cronograma de execucao;

f.  Fornecedores a envolver por entidade;

g. Elaboracdo do Entregdvel C — Plano de migracao de servidores por entidade.
5. A Fase 4 — Apoio as entidades no processo de migracao contempla:

a. Prestacio de assisténcia as entidades, quando necessdrio, em termos da
coordenacdo de atividades concernentes a migracao dos respetivos servidores;

b. Articulacdo entre as entidades do GRA, a entidade adjudicante e o implementador
que executard a migracao para a Azores Cloud;

c. Acompanhamento geral do processo de migracido das entidades para a Azores
Cloud, detetando possiveis constrangimentos e promovendo a identificacdo de
solucoes;

d. Elaboracao do Entregavel D — Relatério do processo de migracao das entidades

para a Azores Cloud.
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